SỞ KẾ HOẠCH VÀ ĐẦU TƯ BÌNH THUẬN  CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
    TRUNG TÂM HỖ TRỢ DNNVV                   Độc lập - Tự do - Hạnh phúc
             Số:  14   /GM-HTDN           
                    Bình Thuận, ngày 26  tháng  7  năm 2017
GIẤY MỜI

Tổ chức khóa học “Phát triển năng lực nền tảng cho quản lý cấp trung”




Đội ngũ quản lý cấp trung có vai trò rất quan trọng, đó là khung xương sống, nền tảng vững chắc của doanh nghiệp. Vì vậy, việc bồi dưỡng, nâng cao năng lực cho đội ngũ quản lý cấp trung sẽ góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực của doanh nghiệp trong quá trình toàn cầu hóa và hội nhập kinh tế quốc tế.

Nhằm trang bị cho các học viên những kiến thức và kỹ năng cần thiết để trở thành một nhà Quản lý cấp trung chuyên nghiệp. Thực hiện Chương trình đào tạo phát triển nguồn nhân lực cho các doanh nghiệp nhỏ và vừa theo Nghị định 56/NĐ-CP của Chính phủ, Trung tâm Hỗ trợ Doanh nghiệp nhỏ và vừa phối hợp với Hiệp hội Doanh nghiệp Bình Thuận tổ chức khóa học cụ thể như sau:
1. Chuyên đề: “Phát triển năng lực nền tảng cho quản lý cấp trung”
2. Giảng viên: Thạc sĩ Trương Ngọc Mai Hương – Giảng viên của chương trình đạo linh hoạt Business Edge – MPDF – IFC; Dự án Better Wort Vietnam – IFC.
3. Thời gian tổ chức: Từ ngày 15 – 17/8/2017.

4. Địa điểm tổ chức:  Hội trường Sở Kế hoạch và Đầu tư Bình Thuận.
   

                290 Trần Hưng Đạo, Phan Thiết, Bình Thuận
5. Đối tượng tham dự: Ban Giám đốc, Chủ Doanh nghiệp; Giám đốc, Phó Giám đốc, Trợ lý, Cán bộ quản lý cấp trung của Doanh nghiệp và những người có kỳ vọng trở thành “Sếp” Trưởng, “Sếp” Phó của các Phòng, Ban, Bộ phận trong tương lai.
6. Học phí: 800.000 đồng/học viên/khóa  




         Trong đó: Học viên đóng  :     400.000  đồng/học viên/khóa 



                         Nhà nước hỗ trợ:     400.000 đồng/học viên/khóa

7. Thông tin về giảng viên và nội dung khóa học: Vui lòng truy cập tại website www.xuctienbinhthuan.vn
8. Phiếu đăng ký tham dự: Gửi về Trung tâm Hỗ trợ Doanh nghiệp nhỏ và vừa Bình Thuận; số 290 Trần Hưng Đạo, thành phố Phan Thiết trước ngày 11/8/2017.

Trân trọng./.

Nơi nhận:                                                                                                 KT. GIÁM ĐỐC
- Sở KH&ĐT (b/c);                                                

                  PHÓ GIÁM ĐỐC
- Các Hiệp hội doanh nghiệp (phối hợp);

- Các tổ chức/đơn vị trên địa bàn tỉnh (tham dự);







- Lưu: VT, NV, D(400b).                                                                                           (Đã ký)
                                                                                                Lê Khắc Huy
PHIẾU ĐĂNG KÝ

Tổ chức khóa học “Phát triển năng lực nền tảng cho quản lý cấp trung”


Kính gửi:   Trung tâm Hỗ trợ DNNVV Bình Thuận




                  (Sở Kế hoạch và Đầu tư Bình Thuận)
Tên Doanh nghiệp: 

Địa chỉ: 

Điện thoại: 
 Fax: 


Email: 


Người liên hệ: 


Điện thoại: 
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                                                                 ……………, ngày         tháng        năm 2017






         

       Đại diện Doanh nghiệp








                    (Ký tên và đóng dấu)


Doanh nghiệp có nhu cầu  vui lòng gửi Phiếu đăng ký và đóng học phí trước ngày 11/8/2017,

tại Trung tâm Hỗ trợ doanh nghiệp nhỏ và vừa tỉnh Bình Thuận (tầng 3).
 Số 290 Trần Hưng Đạo, Phan Thiết, Bình Thuận. ĐT: 0252.3823 016, 0982 259 686 (gặp chị Nương – anh Diệu)
Fax: 0252.3823 025 – Email: tthtdnbt@gmail.com
Thông tin chi tiết vui lòng truy cập tại website: xuctienbinhthuan.vn
Ghi chú :       (Phiếu đăng ký chỉ được ghi nhận khi đã đóng học phí tham dự

  và ưu tiên cho 35 học viên đăng ký và đóng học phí trước)

NỘI DUNG KHÓA HỌC

“Phát triển năng lực nền tảng cho quản lý cấp trung”

PHẦN I: SẴN SÀNG ĐỂ THÀNH CÔNG
1. Lãnh đạo = (Chiến lược + Đội ngũ)
2. Đội ngũ   = (Con người + hệ thống + Văn hóa) 

3. Quản lý   = (Chiến thuật + Đội ngũ)

4. Đội ngũ   = (Con người + hệ thống + Văn hóa) 

( Thảo luận về những khó khăn trong công tác lãnh đạo - áp lực, rủi ro và cơ hội. 

5. Chân dung nhà lãnh đạo hiện đại trong tổ chức

6. Xác lập các tiêu chuẩn và hệ giá trị để trở thành nhà lãnh đạo chuyên nghiệp

7. Tư duy và nhận thức cốt lõi mà một người lãnh đạo cần phải có trong việc thực hiện mục tiêu chiến lược của tổ chức và bộ phận

8. Phong cách lãnh đạo trong tổ chức

9. Chức năng của quản lý lãnh đạo

10. Công việc của quản lý lãnh đạo

Phần II: TƯ DUY VÀ TRIẾT LÝ CƠ BÀN VỂ QUẢN LÝ CON NGƯỜI  

1. Hiểu tư duy của con người

2. Suy nghĩ đúng về quản lý con người 

3. Cách thức làm cho người khác hiểu và muốn làm những gì họ phải làm

Phần III: CÁC KỸ NĂNG THIẾT YẾU ĐỂ QUẢN LÝ LÃNH ĐẠO ĐỘI NGŨ PHÁT TRIỂN BỂN VỮNG
1. Giao tiếp truyền thông nội bộ hiệu quả
- Văn hóa giao tiếp trong công việc: Nguyên tắc 4T + 1H: Tôn trọng; Tích cực; Trách nhiệm, Tuân thủ, Hiệu quả 

- Giao tiếp 5 cấp độ 

- Các công cụ bổ trợ trong giao tiếp truyền thông nội bộ
2. Tạo động lực làm việc cho nhân viên 
a.  Những thách thức cụ thể mà bạn gặp phải khi động viên người khác trong tổ chức của bạn 

b. Giải pháp để dẫn dắt và tạo động lực làm việc hiệu quả cho nhân viên

- Thiếu tự tin, thiếu khả năng làm việc độc lập
-  Nhân viên “nữa vời” không tận tâm với công việc

- Nhân viên có năng lực, tham vọng nhưng công việc trở nên nhàm chán đối với họ
c. Tạo ảnh hưởng
- Khái niệm về tạo ảnh hưởng
- Tại sao nhà quản lý lãnh đạo cần kỹ năng tạo ảnh hưởng 
- Phương pháp - công cụ tạo ảnh hưởng
d. Thực hiện sự thay đổi
- Nhà lãnh đạo và Tính tất yếu của sự thay đổi - Cơ hội và rủi ro

- Quy trình thực hiện hiện sự thay đổi

( Quản lý 4 yếu tố cốt lõi để thực hiện sự thay đổi thành công
